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1. Geopolitiskt
lage

2. Volatilitet pa
marknaden

3. Material och
prishdjningar

Den globala geopolitiska situationen ar osaker i flera delar
av varlden med potentiell inverkan pa det normala férloppet
av internationella relationer. Det leder till mer komplexa
situationer for foretag i flera aspekter, inklusive inflation och
ekonomisk utveckling, 6kning av energipriser och rantor,
atstramningar pa finansieringsmarknaden, hogre risk for
cyberattacker och storningar i leverantorskedjan.

Risk for intéktsforluster pa grund av en generellt svagare
marknad. Mer specifikt en risk for att underskatta storleken
och hastigheten av en nedgéng pa marknaden, och sedan
vara for langsam att reagera. Marknadslédget utgor en bety-
dande risk for fastighetsutvecklingsverksamheten bade vad
galler uthyrning och forséljningar. Dessutom kan hojda réntor
och inflation leda till hojda kostnader.

Risk for brist p4 material och prisokningar i allmanhet, t.ex.
gallande metaller, stal, energi, cement, plast och frakt, pa
grund av de yttre omstandigheterna pa marknaden.

Stenmaterial och asfaltverksamhet ar bada kraftigt beroende
av ravarutillgang sasom krossreserver, bitumen, atervunnen
asfalt med mera.

+ NCC bedriver endast verksamhet i Norden, vilket begransar

exponeringen mot internationella geopolitiska situationer och dess
konsekvenser pa NCC:s allménna ekonomi och leverantorskedja

- Organisationen har hanterat och mildrat utmaningar relaterade

till den geopolitiska situationen, inklusive kostnadsinflation och
storningar i leverantorskedjorna, under 2024. Det finns kvarstaende
risk under de kommande &ren med en potentiell bred paverkan pa
verksamheten.

+ Seavsnitt 2, 3 och 11 nedan for mer information om riskbeskrivning

och viktiga handlingsplaner for begransning av det geopolitiska laget

+ NCC foljer marknadsutvecklingen noga saval som den finansiella

utvecklingen for kunder och leverantorer

- Interna processer ar utformade for att sdkerstalla att prishojningar

kan foras vidare till kunderna (fasta priser fran leverantorer dar sa
arlampligt)

+NCC har ett I6pande arbete med att styra verksamheten genom

segmentprioritering och portféljstyrning for att begransa expone-
ringen mot sarbara delar av ekonomin dar s& &r mojligt

« Pris- och leveransstabilitet sakerstélls genom langfristiga avtal och

fortlopande riskbedomningar av leverantorer. For att sékra leveran-
ser har leverantorsbasen flera nyckelleverantorer.

- Arbeta med NCC:s leverantdrsrelation for att sakerstalla att vi ar en

prioriterad kund

« Fokus pa sékringsverksamhet framfor allt for bitumen. Leveranser

sékerstalls genom flera kéllor och volymatagande. Sékringsstrategi
for el och transportavtal med indexering.

4. Kompetensforsorjning NCC &r ett kunskapsbaserat foretag, och att ha ratt medarbe-

och ledarskap

5. Halsa och sakerhet

tare med réatt attityd, fardigheter och erfarenhet ar avgorande.
Att framgéngsrikt anstélla, behalla och utveckla medarbetare
med nodvandig kompetens ar avgorande for bolaget.

Brist pa ledarskap okar risken for att NCC inte kan leverera
enligt forvantade kvalitets- och Ionsamhetsnivaer samt att
NCC inte kommer att kunna behalla sina medarbetare. Att
utveckla chefer dr avgorande for att driva och leverera kvalitet
i projekt och behalla medarbetare med 6nskade fardigheter.

Inom byggbranschen finns det en stor risk for olika typer

av olyckor. Det férekommer fortfarande olyckor med dédlig
utgang och allvarliga olyckor, och de sker ofta inom de tre risk-
omradena arbete pa hog hojd, tunga kranlyft samt anvand-
ning av tunga fordon. | de analyser som goérs framkommer
att grundorsakerna i huvudsak ar brister i planering, otillracklig
involvering fran produktionsledningen samt olampligt bete-
ende och hdgriskbeteenden bland byggnadsarbetarna.

En annan slutsats &ar att det finns fa eller déliga sékerhets-
barridrer mellan individer och det okar risken for en olycka.
Manga arbetsmoment inom koncernen innehaller riskfyllda
moment for arbetarna vilket stéller hdga krav pa korrekt
utbildning och skyddsutrustning, och inte minst en etablerad
sakerhetskultur dar medarbetarnas halsa och sakerhet har
hogsta prioritet.

« Utvecklingsplaner tas fram bade pé kort och lang sikt, baserat pa

dialog om medarbetarens behov av kompetensutveckling (fokus
pa allman generell utveckling och projektledningsformaga)

+ Koncerngemensamma utvecklingsprogram genomférs for projekt-

ledare och chefer, exempelvis Mega Project Management Program,
Senior Executive program, och Strategic leadership program

+ Workshops utifrén koncernens Star behaviors, har genomforts for

att forbattra kulturen och beteendet i hela organisationen

- Star behaviors utgor grunden for samtliga utvecklingsprogram for

ledare

« En strukturerad process for talang- och successionsplanering ar pa

plats for att sékerstélla kontinuerlig dtervaxt av kompetenser och
erfarenhet

- Strategisk inriktning som syftar till att minska alla typer av olyckor,

och att eliminera allvarliga incidenter och dédsolyckor

- Systematiskt arbete for att forbattra och oka antalet digitala och

fysiska sakerhetsbarridrer i samarbete med NCC Group R&l, IT och
Inkop. Det &r viktigt att bygga in mer kvalitativa sékerhetsbarridrer

i utrustning, maskiner och produktionsfordon som NCC koper eller
leasar. NCC stéller tydliga sakerhetskrav for produktionsmaskiner

och fordon som anvands av vara underentreprendrer.

« Fokus pa att i linje med Star behaviors systematiskt reducera

beteenden bland NCC-anstéllda och underentreprendrer som inte ar
ilinje med NCC:s varderingar

« Forbattring av var arbetsplatsintroduktion (Site Introduction), for att

anpassa och digitalisera sékerhetskrav for NCC-arbetsplatser

« Varje anstélld, leverantor och underentreprendr méste klara arbets-

platsintroduktionen for att fa tillgang till arbetsplatserna. Detta for
att oka sakerhetsmedvetenheten.

« Fortydligande av vad som géller for hela koncernen och vad alla

chefer maste veta. P& koncernniva sétts tydliga direktiv och riktlinjer
for sakerhetsarbetet och instruktioner tas fram for varje affarsom-
rade, allt for att né visionen om noll olyckor pad NCC:s arbetsplatser.
Alla rapporterade incidenter analyseras i syfte att forbattra det
skadeforebyggande arbetet, med sarskilt fokus pa att skapa en
kultur som uppmuntrar till en séker arbetsmiljo.
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6. Klimat

7. Anvandning
av resurser

NCC:s miljoarbete inriktas pa att minska utslédppen av vaxt-
husgaser i hela véardekedjan.

De storsta kallorna till klimatpaverkan &r de material som
anvands i byggprocessen och det bransle som driver olika
delar av denna process.

En annan betydande faktor ar energianvandning eftersom
NCC:s verksamhet kraver mycket energi till maskiner, upp-
varmning, el pa byggarbetsplatser och materialtillverkning.

Om viinte lyckas anpassa var verksamhet till klimatforand-
ringarna riskerar vi att drabbas av hogre kostnader, forsémrad
tillgéng till kapital och forlorade affarsmajligheter.

Byggsektorn forbrukar stora mangder material, vilket har

en betydande paverkan pa samhéllets resursanvandning.
Betong, stal och asfalt &r de material som bidrar mest till
klimatpaverkan, men andra material, sdsom berg- och jord-
material, har ocksa en betydande paverkan, sarskilt nar slutna
materialfldden &ar av betydelse.

Utdver detta genererar verksamheten stora méangder avfall i
hela vardekedjan, vilket gor det till en viktig fraga fér bade NCC
och branschen i stort.

- Striktare koldioxidkrav och koldioxidstrategier infors i projekt

« Planer och atgarder for att fasa ut fossila brénslen och driva forand-
ring mot lagre klimatutslapp

- Standarder upprattas for att sékerstélla att byggproduktion anpas-
sas till klimatférandringar

+ Bedémning av klimatrisker och sarbarhet, med beredskapsplaner
for byggarbetsplatser

+ NCC arbetar med vind- och vattenkraft samt klimatoptimerat
byggande for att mota den externa efterfragan och anpassa verk-
samheten till klimatférandringarna

« Effektivisera och minska anvandningen av material, brénsle och
energi samt framja atervinning och aterbruk av byggmaterial, ett
omrade dar NCC gor stora insatser

+NCC anpassar sitt arbete med materialval, cirkularitet och avfall till
de unika forutséattningarna for varje affarsomrade, i syfte att minska
anvandningen av material som skadar klimat, miljo och ménniskors
hélsa

8. Ledning av
verksamheten

9. Leverantorskedja

Inom entreprenadverksamheten ar de huvudsakliga operativa
riskerna projektselektering och projektstyrning.

Det finns ocksa en risk nar det galler brister i formagan att
implementera det som har beslutats i enlighet med processer
och strategiska initiativ.

For Industry &r sésongen begrénsad och det rader konkurrens
om att leverera stora volymer pé kort tid.

Bristande kontroll i leverantorskedjan leder till risk for brott
mot manskliga rattigheter, till exempel illegal arbetskraft,
som forblir en branschrisk. Det resulterar ocksa i risk for
affarsovertradelser och slutligen en otillrécklig versikt 6ver
materialet som fors in pa vara arbetsplatser.

+ NCC prioriterar att lamna anbud med identifierade risker som ar
hanterbara och kalkylerbara. Olika avtalsformer och partnerskap
med kunder underlattar hanteringen av olika risker. Dessa operativa
risker motverkas genom NCC:s projektval, bedémning av anbud och
operativa styrsystem.

+ For NCC Industry arbetar vi med kapacitet, forsaljningsstyrning,
anbudsutvéardering och prissattning for att sékerstélla ratt volym
och kostnadsstyrning

« Allainternationella leverantorer ar forkvalificerade innan de ingar
ett avtal for att sékerstélla efterlevnad av regler och forordningar
inklusive interna regler

+ NCC genomfor systematiska utvarderingar for att sakerstélla efter-
levnad av regler och forordningar

- P& arbetsplatser hjalper initiativet arbetsplatsintroduktion (Site
Introduction) till att identifiera personal pa plats som stédjer vart
arbete motillegal arbetskraft och oréttvis 16n

+ Under 2025 kommer tva initiativ for att kontrollera leverantorer
respektive underentreprendrer att rullas ut for att ytterligare starka
kontrollen av var leverantorsbas
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10. Koncerngemensam
IT-utveckling

11. IT-sékerhet
(informations-
sadkerhet)

Efterlevnad

Ett misslyckande med att genomfdra en gemensam
|T-utveckling leder till en betydande méngd kostnader for
utveckling utan nagra realiserade fordelar vilket innebar bris-
tande engagemang och beredskap for forandring av NCC:s
verksamhet. Om det misslyckas kommer NCC i framtiden
att mota nya dodlagen bade vad géller teknisk livscykel och
anpassning till verksamhetens behov.

De pagaende framstegen inom teknik, snabb digitalisering
och framvéxten av informationsberoende samhallen
forvantas ge upphov till nya typer av cyberattacker och
natverkssarbarheter.

Det ar grundlaggande att fortsétta folja den snabbt forander-
liga tekniska utvecklingen, sékerstélla korrekt sékerhetsstyr-
ning och planering for att férhindra svagheter i IT-miljerna.

« Dedikerade resurser for att leda programmet och en affarsmetod

(framtida processer och arbetssatt pa NCC) innan verktygen valjs ut

« Tydliga roller och ansvarsomraden har definierats for att sakerstélla

affarsméassig anpassning och maximal nytta

« Processramverk och styrning ar pa plats och gemensamma

procességare har redan utsetts for vissa processomraden

+ NCC har utvecklat och implementerat ett gemensamt arbetssatt for

att arbeta med hantering av verksamhetsforandringar och arbetar
fortiopande med att bygga upp kapacitet for att sakerstélla en
hallbar forandring

+ NCC foljer Iopande upp de pagdende implementeringarna och de

realiserade fordelarna for att sakerstélla att framstegen gar enligt plan

+ NCC Security Strategy och dess fardplan, tillsammans med fard-

planen for utvecklingen av NCC Finance & IT med respektive affars-
omréades och koncernfunktions fardplan, beskriver nédvéandiga
aktiviteter for att mildra informationssakerhetsrisker

+ NCC fortsatter att utveckla vart Information Security Management

System och ett Cyber Security Operation Center som okar formagan
och kapaciteten for att Overvaka hot och stérka skyddet mot
sakerhetsincidenter

12. Regelefterlevnad
(Compliance)

Risk for béter och sanktioner, risker for varumarket, rattsliga
processer, kostnader for att uteslutas fran offentliga upp-
handlingar pa grund av brott mot lagar och regler.

« Ettriskbaserat program for regelefterlevnad som bland annat inklu-

derar en visselblasarfunktion och policyer avseende anti-korruption,
konkurrensratt, intressekonflikter, dataintegritet och méanskliga
rattigheter

« Obligatorisk utbildning for tjiansteman inom anti-korruption,

konkurrensrétt och dataintegritet. Uppf6ljning av utbildningarna
gors regelbundet.



