Ncc™

Koncernchef Olle Ehrléns tal pa NCC:s arsstaimma den 13 april 2011

Herr ordforande, arade aktiedgare, mina damer och herrar,

Hosten 2008 stod vi infor vad som spaddes bli den varsta ekonomiska krisen
sedan depressionen pa 1920-talet. Nu, drygt tva och ett halvt ar senare, kan vi
konstatera att 1agkonjunkturen fick ett annorlunda forlopp. Det blev forvisso en
turbulent tid som satte oss pa stora provningar — men aret 2010 blev ett &r som
kiannetecknas av en exceptionell snabb vindning. Fran att ha gatt in i ett ar med
stor osdkerhet om framtiden — kan vi summera det som ett av vdra mest
framgéngsrika ar genom tiderna.

Aret 2010 i korthet

Frén att ha haft en orderingang i fritt fall under andra halvan av 2008 och delar
av 2009 kom aterhamtningen successivt och steg under 2010. De tva forsta
kvartalen, som hade ldga jamforelsetal, visade pa hog tillvaxt medan det under
senare delen av aret planade ut och landade pa en mer normal niva.

Med den kraftigt fallande orderstocken under 2009 har omsattningen slapat
under 2010. Det ar ett helt normalt forlopp vilket vi kunnat forutse och vilket vi
har agerat utifrdn. Redan hosten 2008, nér finanskrisen slog till och med den en
turboladdad lagkonjunktur, vidtog vi kraftfulla atgarder for att mota lagre
volymer. Dessa har varit avgorande i hur NCC har klarat den har
lagkonjunkturen.

Stort kostnadsfokus har varit bidragande till att vi lyckades héalla uppe
marginalerna i byggverksamheten. Alla Construction-enheter visade goda
resultat under 2010, vilket ocksa ar en f6ljd av att vi levt efter vart mantra,
“lonsamhet fore volym”. I synnerhet NCC Construction Sweden hade ett
framgangsrikt &r — dir ocksa flera stora projekt resultatavraknats.

Den danska byggverksamheten, Construction Denmark, har god lonsamhet igen
efter flera tuffa ar, trots att den danska byggmarknaden inte har aterhamtat sig
lika bra som de andra nordiska marknaderna.

Den finska byggverksamheten, Construction Finland, 4r den enhet som hade de
tuffaste marknadsforutsiattningarna under 2010, med en stor andel
bostadsprojekt och ingen anldggningsverksamhet. Finlands resultat ar ocksa
paverkat av ett svart marknadsldge i Baltikum.

Den norska verksamheten, Construction Norway, visar pa god 1onsambhet,
framfor allt inom anlaggningsverksamheten.

NCC Roads — var verksamhet inom kross, asfalt, beldggning och vigservice —
hade ett svagt forsta halvar men dterhdmtade detta under det andra halvéret,
vilket sammantaget gav en stabil utveckling.

Véra utvecklande verksamheter for bostdder och kommersiella fastigheter —

NCC Housing och NCC Property Development — gynnades av en positiv
marknadsutveckling vilket gjorde det mojligt att starta flera egna projekt.
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Forsaljningen av egenutvecklade bostader var god. Daremot kommer
redovisning av resultaten senare pa grund av dndrade redovisningsregler.
Resultatavrakning sker forst nar bostaden ar fardigstalld och 6verlamnad till
kunden. Tidigare skedde en successiv resultatavrakning. Det blir med andra ord
forskjutning framat i tiden for hur vi redovisar resultat frain Housing och
Property Development.

Sammanfattningsvis blev det ett rorelseresultat om 2 254 miljoner kronor, att
jamfora med 2 619 miljoner for 2009. Det ar 365 miljoner ldgre dn foregdende
ar, men med en marginal ungefiar pd samma niva, det vill siga 4,6 procent.

Vér starka finansiella stdllning med bra kassaflode och 1ag nettolaneskuld, gor
att resultatet efter finansiella poster nastan var i nivda med 2009, det vill sdga 2
miljarder kronor.

Det goda resultatet genererade ett starkt positivt kassaflode och
nettolaneskulden ligger pa en for NCC behaglig niva. En intressant betraktelse
av var finansiella stillning ar att om inte redovisningsreglerna férandrats vilket
innebar att vi tar in bostadsrattsforeningar i skuldsattningen — s hade NCC haft
en nettokassa vid arsskiftet. Det ar forsta gangen i NCC:s historia. En stor del av
detta beror pa att vi lyckats med att silja bostader dven under de senaste tuffa
aren.

Sammantaget blev det alltsa ett bra ar for NCC, ett resultat pa god niva, positivt
kassaflode och lag nettolaneskuld vilket innebar att vi nddde véra finansiella
mal. Nettoldneskulden ligger vil under begransningen om 1,5 génger det egna
kapitalet. Avkastningen pa eget kapital uppgick till 20 procent, det vill saga
enligt malet.

Vinsten per aktie efter skatt blev 14,05. Med den goda finansiella stallningen for
NCC, foreslar styrelsen stimman en utdelning per aktie om 10 kronor, att
jamfora med 6 kronor for 2009.

Den aktiedgare i NCC som kopte sina aktier vid arets borjan 2010 har darmed
haft en totalavkastning — kursutveckling plus utdelning — om 30 procent. Det ar
mer dn borsen i snitt, som hade en totalavkastning pa 27 procent under aret.
Tittar vi pa enbart aktiekursen sé gick den upp 25 procent under aret, ocksa det
battre 4n borsen som i snitt steg med 23 procent.

Nulaget
2010 blev alltsa ett bra ar for NCC och bolaget star i dag finansiellt starkt,
valtrimmat och redo for tillvaxt.

Samtidigt finns det utmaningar d4ven under 2011. Byggbranschen ligger sent i
konjunkturen och var orderstock innehéller fortfarande en hel del jobb som ar
tagna under pressade tider. Dessutom ar konjunkturen pa uppatgéende vilket
gor att vi upplever kostnadstryck pa flera marknader och produkter.

Detta dr nagonting jag upprepat flera ganger under de senaste dren och kanske
det som fatt mig att uppfattas som alltfor forsiktig och pa griansen till grinig.
Men min erfarenhet ar, att i ett konjunkturskifte kommer paverkan senare péa ett
byggforetag och vi hamnar ofta i en prispress som paverkar vara marginaler. Nu
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fick det begransade effekter under 2010 — men vi ser att det paverkat
marginalerna i inledningen av 2011, framfor allt for NCC Construction Sverige.

Detta i kombination med ytterligare en strang vinter med mycket sno, som
genererar 0kade kostnader for produktionen, samt fa 6verlamnade
utvecklingsprojekt som bidrar till resultatet, gor att vi har haft en tuff start 2011.
Under 2010 0kade dock antalet startade bostader i egen regi, vilket kommer att
ge en positiv effekt pa resultatet senare under aret. Nar vi slapper var rapport for
det forsta kvartalet sa pekar allt mot att det resultatet kommer att vara ligre an
vad det var foregaende ar.

Orderingdngen det forsta kvartalet var pa en god niv4, visserligen lagre dn
foregdende ar, men hogre dn upparbetade intékter, vilket medforde att
orderstocken okade med cirka 3 miljarder i kvartalet.

Marknadslaget ar gynnsamt, &ven om det alltid finns en latent oro for
internationella kriser som naturligtvis ocksa paverkar NCC. Ett stigande oljepris
saval som hogre rantor har en paverkan pa NCC:s affarer.

Langsiktig strategi — Lonsam tillvaxt i fokus

Vart langsiktiga fokus dr nu hur vi kan skapa I6nsam tillvaxt for koncernen.
Det ska ske pa marknader och segment som vi kdnner. Ett exempel pa detta ar
forvarvet av Destias asfaltsverksamhet haromveckan. Genom forvarvet
expanderar vi var asfaltaffar och skapar mojligheter for tillvaxt inom
anldggningssidan i Finland. Destia 4gs till 100 procent av den finldndska staten
och har verksamhet 6ver hela Finland, norra Norge och norra Sverige. Genom
forvarvet tillfors vi affirer motsvarande en omséttning pa cirka 400 miljoner
kronor och det gor NCC till nast storsta aktor inom asfalt och belaggning i
Finland.

NCC har sedan flera ar en langsiktig strategi som vi brukar sammanfatta i tre
huvudomraden; kunder, kostnader och kompetens. Vi har de senaste aren,
forflyttat vara positioner inom alla tre omraden:

Kunder

Vi har arbetat med samverkansformen NCC Partnering i snart tio ar nu och det
ar en stor framgang. Ni har kanske hort mig siga det forut — men det tal
verkligen att upprepas och det ar sa vi arbetar i NCC. Med langsiktigt gnetande
for att successivt bli bast pa det vi gor.

I Partnering anser vi oss ledande — och med projektets basta for 6gonen
samarbetar vi med kunden for att 16sa komplicerade projekt pa basta sétt. Det
ger oss nojdare kunder, battre projekt och en stabilare l1onsamhet. Under de
senaste aren har andelen partneringprojekt okat — det har fungerar saval i hog-
som ldgkonjunktur.

Ett vil fungerande partneringsamarbete ger oss ocksa mojligheter att arbeta for
en och samma kund pa flera marknader. For exempelvis det norska
fastighetsforetaget Steen & Strom har vi genomfort partneringprojekt i séval
Sverige som Norge och Danmark.
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Vi brukar séga att vi ska ha det mest attraktiva kunderbjudandet — vilket bland
annat innebar att ha en attraktiv 16sning pa kundens behov. Har dr nagra
exempel fran 2010:

Den norska verksamheten ar stark pa anlaggningssidan — och ett av de mest
spannande uppdragen ar att dra E6:an genom Trondheim. Har har vi
samverkan mellan Construction och Roads och vart grundlaggningsforetag
Hercules — vilket dr en av NCC:s styrkor, att kunna erbjuda kunden helheten.

I Danmark ar husbyggandet en stor del av verksamheten — och
renoveringsarbeten ar av betydande omfattning. Vi erbjuder i Danmark bland
annat klimatrenovering — som exempelvis i Ish6js kommun séder om
Kopenhamn dar vi klimatrenoverar bostadsomradet Vildtbanegarden som i
huvudsak ar byggt pa 70-talet. Genom renoveringen kommer
energianvindningen att sinkas i de drygt 600 lagenheterna — ett exempel pa
hur NCC moter kundens behov med héllbara 16sningar for framtiden.

I Finland ar vi framgangsrika i vart koncept att utveckla foretagsparker. Vi
arbetar med liknande standardiserade l6sningar vilket skapar kostnadsfordelar.
Vi etappindelar vilket mgjliggor starter av utvecklingsprojekt och minskar risker
aven i en tuff marknad. Ett exempel ar Plaza Business Park, en foretagspark i
Helsingfors som ocksa ar ett av vara grona projekt, med hogsta energiklassning i
Finland — alltsa lag energiférbrukning. Ett kontorsprojekt med gron profil enligt
finsk miljéinriktning.

En stor samhallsutmaning i Sverige ar att energieffektivisera det svenska
bostadsbestandet, inte minst det sa kallade "miljonprogrammet”. Vi visar att det
gar — vi har ett uppdrag for det kommunala bostadsbolaget Vasbyhem dér vi
kommer att halvera energianvindningen i ett befintligt bostadsomrade.

Vi ser i ménga av vara projekt — att den grona profilen attraherar kunder och
skapar nya affarer for NCC.

NCC ar det forsta byggforetaget som pa bred front lamnar grona alternativ till
alla storre anbud. Det forsta kontraktet pa ett alternativt anbud blev en helt
miljoanpassad entreprenad for en ny idrottshall pd Varmdo utanfor Stockholm.
Detta grona alternativ innebar att vi miljoanpassar allt frdn byggplats, material,
konstruktion och drift till att klimatkompensera utslapp av vaxthusgaser. Det
har tinkandet aterkommer i flera projekt pa alla vara marknader.

Kostnader

Kostnader ar det vi méts pa varje dag. Och det dr nagot vi jobbar med varje dag.
En viktig anledning till vart goda resultat under 2010 var just att vi holl vara
kostnader i schack. Nu har vi nya utmaningar for 2011 — och fragan ar lika
aktuell som alltid. I var bransch kan vi aldrig sldppa taget — d& tappar vi affaren.

Inkop ar fortsatt en av de allra viktigaste fragorna — tva tredjedelar av vara
kostnader ar relaterade till inkop av olika slag. I en allt mer globaliserad varld
Ooppnar sig nya mojligheter att pressa inkopskostnader och vi fortsatter att
utveckla vart eget arbete. Vi har sedan négra ar tillbaka tagit greppet om var
forsorjning av armering. Vi koper direkt fran verk i Europa, bockar och hanterar
armeringsjarnet i var anldggning i Norrkoping och distribuerar det darifrén till
véra arbetsplatser. Det hir sittet att arbeta har savil minskat vara egna
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inkopskostnader som det har sankt marknadspriset pa armeringsjarn i Sverige.
Pa sa sétt bidrar vi till att sanka de totala byggkostnaderna.

Vi har tagit byggproduktionen till en ny niva.

For nagra ar sedan hade vi ett utvecklingsprojekt kring industriellt byggande. Vi
lyckades inte hela vagen just i det projektet — men vi har tagit med oss centrala
delar in i var verksamhet, som plattformar, byggsystem, virtuellt byggande och
industriell design.

Vi har till exempel system som mojliggor byggande av ytsmarta bostiader — eller
att i tredimensionella ritningar visa hur ett projekt vixer fram.

Den hir bilden visar det nya Clarion Hotel pa Arlanda, som vi bygger &t
Swedavia, tidigare Luftfartsverket. Virtuell projektering handlar har om att bade
identifiera hur hotellets h6jd och placering paverkar flygledningen — som att
visualisera hur det kommer att se ut savil exteriort som interiort — vilket
anvands i marknadsforingen av hotellet.

Kompetens

Kompetens ar avgorande for var framgang — bade att vi har skickliga
medarbetare men ocksd att vi har formagan att viva samman vara kompetenser
sd att den kommer kunderna till godo pa basta sitt. Ett exempel pa dar NCC:s
styrka och kompetens kommer fram ar projektet Triangeln i Malmo.

NCC har byggt en del av Citytunneln i Malmo och bland annat den station som
ligger under omradet Triangeln. Nu dr NCC ocksa med och utvecklar omradet
ovan jord — och det blir en miljardinvestering i form av savil bostdder som
kontor, butiker och parkeringshus. Det har projektet vaver samman de olika
affirsomradenas specialistkompetens — det ar inte ménga foretag som kan ta sig
an ett sddant har samhallsutvecklingsprojekt som Triangeln ar.

Den snabba konjunktursvangningen har stillt stora krav pa organisationen.
Forst kraftiga neddragningar for att méta den svagare marknaden, sedan en
snabb aterhamtning som gor att vi behovt stilla om till rekrytering. NCC ar ett
attraktivt foretag att arbeta for — det méarker vi nér vi ar ute och konkurrerar om
arbetskraft. Och sa vill vi ha det. Vi ska vara det mest attraktiva foretaget att
arbeta for.

En grundsten i att vara en attraktiv arbetsgivare ar att aldrig slappa fokus pa
sakerheten pa vara arbetsplatser. Tyvarr ar en arbetsplats ibland ett farligt
omrade. Och det hiander olyckor. For varje olycka gors ett arbete for att
forebygga att det inte ska hianda igen.

En ofta paverkande faktor i varfor olyckor hander ar attityder och beteenden pa
arbetsplatserna. Darfor fokuserar vi vart sakerhetsarbete under 2011 pa vikten
av ratt utrusning och att folja sikerhetsrutiner—att inte frestas att utfora ett
moment pa ett farligt satt for att spara tid. Sakerheten kommer alltid forst.

Tank sdakert. Arbeta sikert. Var siaker. Det ar ledorden i den nya
arbetsmiljopolicy som vi tagit fram och som vi ska arbeta med pa alla
arbetsplatser under aret.
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Att arbeta pa NCC ar roligt och utmanande. Var arliga medarbetarenkét visar pa
att manniskor trivs i att arbeta pA NCC. Néstan 8 av 10 medarbetare séger sig
vara stolt Gver att arbeta i foretaget. Det visar sig ocksa i olika jamforelser att vi
har hoga varden pa vara respektive marknader.

Vi NCC:are — vi trivs pa jobbet — och vi gor ndgot som fa kan skryta med. Vi
skapar framtidens miljoer for arbete, boende och kommunikation. Vi ar en
ansvarstagande och innovativ samhallsbyggare dar hallbar utveckling finns i
fokus for det vi gor.

Jag har sjalv trivts pa NCC under mina ar i foretaget.

Lamnar Over stafettpinnen

Jag har varit hir i 38 ar. Nar jag gick ut Chalmers 1973 borjade jag pa ett mindre
foretag i entreprenadbranschen — som har utvecklats till en nordisk koncern
under namnet NCC. Det har varit en fantastisk resa for mig — och jag ser ocksa
hur foretaget har utvecklats under de hér aren.

De senaste tio dren har NCC genomgatt en stor forandring — frén att ha varit ett
problemfyllt foretag med svag lonsamhet och ett ifrdgasatt varumarke, ar NCC i
dag ett starkt stiende foretag med god finansiell stillning, vi ar i topp nar det
giller Ionsamhet bland de nordiska byggforetagen och vi har ett starkt
varumarke.

Jag har haft manga olika roller i NCC, i produktionen, i olika stabsroller, som
regionchef, Sverigechef och jag har fatt formanen att leda NCC som koncernchef
de senaste fyra aren. Att vara koncernchef ar att vara en i ett stafettlag.

Jag har haft stafettpinnen i fyra ar — jag har fullgjort mitt lopp och nu ligger vi i
ledningen. Nu lamnar jag over till nasta koncernchef, Peter — och det ar extra
roligt att det ar en intern eftertradare.

NCC har under en langre tid successivt utvecklats till en stark nordisk spelare
som nu star redo for nista steg framat.

Tack for mig!
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