NCC dr ett av de ledande nordiska

bygg- och fastighetsutvecklingsforetagen
med en omsittning pa 49 Mdr SEK och
17 000 anstéllda (2010). Med Norden

som hemmamarknad dr NCC verksamt
inom hela virdekedjan — utvecklar

och bygger bostidder, kommersiella
fastigheter, industrilokaler och offentliga
byggnader, vigar och anldggningar samt
ovrig infrastruktur. NCC erbjuder #ven
insatsvaror for byggproduktion samt
ansvarar for beldggning och vigservice.
NCC skapar framtidens miljéer for arbete,
boende och kommunikation med ett
ansvarsfullt byggande som ger héllbart
samspel mellan médnniska och miljo.
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NCC ir verksamt inom hela virdekedjan nir det géller
att skapa framtidens miljoer for arbete, boende och
kommunikation. Det stiller hoga krav pa ansvarsfullt
foretagande och ansvarstagande medarbetare. I denna
uppforandekod beskriver vi de krav vi stilller pa vart
eget agerande och uppforande - styrelse, ledning och
alla anstillda — och som vi tillika forutsitter att alla
vara affiarspartners respekterar.

NCC:s geografiska marknader

NCC | SVERIGE
EEEEN

Sverige ér NCC:s i sérklass storsta
marknad och NCC ér ledande inom
de flesta sektorer sésom anléggning,
husbyggande, boendeutveckling,
fastighetsutveckling samt kross,
asfalt, beléggning och végservice.
Stora kundgrupper ér stat,

kommun, stora Fo'refag inom till
exempel gruvindustrin samt privat-
personer som képer bostéder.

NCC | DANMARK
EEENN

| Danmark ér NCC en stor aktér
inom husbyggande samt kross,
asfalt, beldggning och végservice.
NCC har ocksé utvecklat ett flertal
fastighetsprojekt. Stora kunder &r
stat, kommun, olika investerare
och privatpersoner.

NCC | NORGE
EEENN

I Norge har NCC en stor anléggnings-
verksamhet som bygger végar, tunnlar, broar
och annan infrastruktur. Men NCC utvecklar
och bygger ocksé konfor, bostéder och évriga
hus samt har en betydande verksamhet inom
kross, asfalt, beldggning och végservice.
Stora kunder &r norska staten, kommuner,
fastighetsforetag och andra stora féretag.

NCC | TYSKLAND
|

| Tyskland bygger NCC bostéader.
NCC finns inom ett antal utvalda
storstadsregioner i landet.
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NCC | FINLAND
EEEEN

Bostadsbyggande och husbyggande
stér i fokus fér NCC i Finland. NCC ér
en ledande utvecklare av féretagsparker,
"Business Parks”, med ett flertal projekt i
Helsingforsomrédet. NCC har pé senare
&r okat sin ndrvaro inom kross, asfalt,
beléiggning och végservice.

NCC | BALTIKUM
[ ]

| Baltikum bygger NCC bostdder och
hus. En etablering har éven gjorts inom
fastighetsutveckling. Byggandet har
koncentrerats till huvudstaderna Tallinn
(Estland) och Riga (Lettland).

NCC | S:T PETERSBURG
mn

NCC har investerat i markomré&den
for framtida utveckling av bostéder
i S:t Petersburg. NCC har ocksd verk-
samhet inom asfalt och beléggning.




Grunden till
vart satt att vara
finnsivara
varderingar

ARLIGHET

Vi gor affirer pa ett korrekt sitt, kunden kan alltid
lita pa de besked vi ger. Chefer sévil som 6vriga
medarbetare inom NCC déljer inte fakta utan har
modet att vara uppriktiga och tydliga.

RESPEKT

Allas asikter dr av virde, men nir ett beslut ér fattat
stiller alla upp och stoder detsamma. Man kan ha
olika asikter och samtidigt respektera varandra samt
arbeta konstruktivt mot ett givet mal.

TILLIT

Alla stiller upp for NCC och foretagets virderingar
som en grund for kraftfull utveckling. Vi gor det vi
sdger att vi ska gora och dirmed fir vi en utveckling
dir alla drar 4t samma hall.

Viarderingar som
leder oss i det
dagliga arbetet

ANSVARSTAGANDE

Att bygga framtidens miljéer och ddrmed bidra till
en héllbar samhillsutveckling 4r ett stort ansvar.
Ansvarsfullt foretagande skapar virde for vira
kunder, medarbetare och dgare. Inom NCC

ir det personliga ansvarstagandet en sjidlvklarhet.

FOKUS

Vi fokuserar pa att skapa mervirde — for kunden,
medarbetarna och dgarna. Att fokusera pa ett
framgangsrikt affirsmannaskap innebir att prioritera
lonsamhet framfor volym. Konkurrensfordelarna
utvecklas i ndra samverkan med kunderna. NCC
fokuserar pé att tillfredsstiilla kundernas behov pa
bista mojliga sitt.

ENKELHET

Vi soker enkla 16sningar #ven i komplicerade fragor
—vi gar rakt mot mélet. Enkelhet innebér att minimera
det som inte genererar mervirde it kunderna men
ocksé att vi uttrycker oss s att alla vi riktar oss till
forstar vara budskap och vara erbjudanden. Genom
enkelhet 6kas effektiviteten. Det ska vara enkelt att
gora affirer med NCC.
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NCC:s kunder och 6vriga intressenter
ska se NCC som ett palitligt och
hederligt foretag som alltid lever upp
till sina ataganden. NCC strivar efter
langsiktiga affirsrelationer som grund
for att skapa kundvirde, aktiedgarvirde
samt trygga och utvecklande arbets-
platser.

Var uppforandekod ska alltid
kommuniceras som en naturlig del i
samverkan med partners.

LAGAR, FORESKRIFTER OCH INTERNATIONELLA
KONVENTIONER

Ett grundkrav &r att vi foljer lagar och internationella
konventioner. Vi respekterar och foljer konkurrens-
regler, miljolagstiftning, arbetsmarknadslagar, avtal
och sikerhetskrav eller andra bestimmelser som sitter
ramar for var verksamhet.

AVTAL

NCC visar drlighet och 6ppenhet i samspelet med affirs-
partners. Vi lever upp till gjorda ataganden. Ingdngna
avtal giller. Vara affiarspartners ska kéinna att de dr en
viktig forutsittning for att den gemensamma affiren blir
sd framgangsrik som majligt.

KONKURRENSFRAGOR OCH INTRESSEKONFLIKTER
NCC tillater inte ndgon form av prissamverkan,
kartellbildning eller missbruk av marknadsdominans
och stoder i alla delar av verksamheten en korrekt och
allsidig konkurrens vid anbud, offert, upphandling
och inkop.

NCC:s medarbetare har skyldighet att informera
sin chef om all affirsverksamhet som medarbetaren
bedriver utanfér NCC-koncernen.

Medarbetare far inte utfora arbete eller indirekt
driva ekonomisk verksamhet fér organisation som
konkurrerar med/eller gor affirer med NCC.

NCC:s medarbetare fir inte engagera sig i aktiviteter
som kan leda till intressekonflikter alternativt fér egen
vinning utnyttja relationer med affirspartners. Detta
inkluderar att ge eller ta emot personliga gévor eller
tjdnster till ett virde som overstiger faststélld niva, eller
delta i representation utéver normal affirsverksamhet.
Det innefattar ocksé att inte begira eller avge nigon
form av loften i samband med gévor.

NCC tar inte partipolitisk stdllning men medarbetarna
uppmuntras att engagera sig i samhillsfragor, dock med
hénsyn till normala jivsregler.



Mainskliga
riattigheter och
arbetsprinciper

NCC stoder och respekterar
internationella konventioner
om manskliga rittigheter.

NCC verkar for mangfald och jamstilldhet. Lika
behandling och samma mdjligheter ska gilla for alla
oavsett etniskt eller nationellt ursprung, hudfirg, kon,
sexuell laggning, religion, politisk asikt, nationalitet
eller socialt ursprung.

NCC accepterar inte nagon form av mental eller
fysisk bestraffning, hot om bestraffning, diskrimine-
ring i anstillning eller arbete, mobbning pé arbets-
platsen, sexuella eller andra former av trakasserier,
tvangsarbete eller andra former av ofrivilligt arbete.

NCC virdesitter hédlsosam balans mellan arbete
och fritid och arbetar aktivt for att medarbetarna ska
kunna uppna detta.

Den verksamhet och de projekt som NCC deltar i
ska kiinnetecknas av en siker, hilsosam och hygienisk
arbetsmiljo. Vi arbetar efter en nollvision for arbets-
relaterade olyckor och personskador.

Forpliktelser gentemot de anstillda enligt nationella
lagar och avtal om socialt skydd ska respekteras och
foljas. Lon och annan ersittning ska minst uppfylla
nationella lagar, gillande avtal och allmént accepterad
standard for branschen.

Barnarbete far ej forekomma. Anstillda ska ha fyllt
15 &r, eller ha ligst den dlder som géller for allmiin
skolplikt, om den dr hogre dn 15 ar.

Arbetstagares ritt att organisera sig i valfri arbets-
tagarorganisation och att forhandla kollektivt respek-
teras. Arbetstagares representanter ska ges mojlighet
att kunna fullgora sina uppdrag.




Stora byggprojekt dr omfattande
investeringar for kunden. Infor och under
projektering av stora byggprojekt ska
NCC, tillsammans med kunden, striva
efter att investeringen leder till basta
mojliga virdeskapande samt balansera
héinsyn till individ, samhaillsintressen,
miljoaspekter och kommersiella
intressen. NCC uppmuntrar nytdnkande
och innovationer som bidrar till hallbar
utveckling i dialog med kunder.

NCC strivar i sina ataganden efter att skapa optimala
forutsittningar for en minimerad miljopéverkan,
samt att bidra till energi- och resurseffektivitet under
objektets hela livscykel.

NCC ska skapa hilsosamma bebyggda miljoer for
de ménniskor som ska vistas dér.

NCC ska i sin verksamhet striva efter att kontinu-
erligt minska klimatpdverkan, med fokus pa energi-
och transportomradet, samt uppfylla eller overtriffa
nationella eller internationella regleringar eller over-
enskommelser om minskning av emissioner till luft,
mark och vatten.

NCC ska i sin verksamhet minska sin anvindning av
skadliga dmnen, sikerstilla att hantering av avfall sker
pé ett sidkert och miljoanpassat sitt samt bidra till kad
atervinning.




Efterlevnad
och uppfoljning

FORETAGETS OCH MEDARBETARNAS ANSVAR
Efterlevnad av uppforandekoden dr en fraga for
koncernledningen — och ledningarna pa alla nivaer
fram till den enskilde medarbetaren.

Varje chef ir inom sitt ansvarsomrade skyldig att
sikerstilla att bade medarbetare och affirspartners
dr informerade om innehéllet i uppforandekoden och
krav pa dess efterlevnad. Chefer inom NCC ska ocksé
alltid foregd med gott exempel.

UPPFOLINING
Efterlevnad av innehéllet i uppforandekoden foljs
fortlopande upp som en naturlig del av den 16pande
verksamheten. En speciell rutin finns for medarbetare
i NCC som vill rapportera eventuella évertridelser till
hogsta ledningen.

Upprepade och allvarliga avvikelser leder till
korrigerande atgérder.

Om nagon av NCC:s affirspartners upprepat och
allvarligt bryter mot vara riktlinjer avvecklas affirs-
samarbetet.




Egna anteckningar




